you can

Formular pro zasilani produktd k opraveé

Canon

Nez odeslete své zarizeni k opravé do Autorizovaného Servisniho strediska Canon

(Authorised Service Facility - ASF), je tifeba vyplnit tento formulaF hlilkovym pismem
a odeslat ho spolecné s produktem. Uvedené informace nam pomohou co nejrychleji

provést pozadovanou opravu.

Pole oznacena * jsou povinna

Jméno zakaznika/Adresa

Zpéatecni adresa (pokud se lisi)

* Celé jméno/ Celé jméno/
* Adresa Adresa

* Mésto Mésto
*PSC Mésto
*Zemé Zemé

* Preferované telefonni ¢islo

Preferované telefonni ¢islo

Alternativni telefonni ¢islo

Alternativni telefonni ¢islo

Emailova adresa

Emailova adresa

Clenské ¢islo CPS, pokud je pfidéleno

Clenské ¢islo CPS, je-li pridéleno

DIC (je-li pfidéleno)

DIC (je-li pridéleno)

Informace o produktech

* Nazev a Cislo modelu

(Pro kazdy produkt prosim pouzijte samostatny formular)

Sériové ¢islo hlavni jednotky

(Pro kazdy produkt prosim pouzijte samostatny formulaF)

* Popis zavady

(Uvedte prosim veskeré zobrazené chybové kddy i to, jaky operacni systém a software jste pfi zjiSténi zavady pouzivali.)

Prislusenstvi: (K zaFizeni prosim neprikladejte Zzadné prisluSenstvi, a to ani baterie, pamétové karty, kabely & manualy,
pokud nemate podezieni, Ze mohou souviset s danou zavadou. Pokud se zavada tyka kvality vytisk ¢i fotografii,
prilozte ukazkové tisky nebo fotografie. U tiskaren a multifunkénich zafFizeni zajistéte zasobniky inkoustu do
transportni polohy podle pokynt v uzivatelské priruéce k danému zafizeni.

Pokud posilate s produktem i pFislusenstvi, uved’te seznam tohoto pfislusenstvi.

KOPIE platného dokladu o koupi je pfilozena: ANOO NEO

Doprava/baleni

Ujistéte se, Ze produkt je zabalen tak, aby nemohlo dojit k jeho po§kozeni pii manipulaci a pifepravé.

Dékujeme vam za vyplnéni tohoto formulaie. Poiid’te si kopii pro vlastni potiebu.

NB Canon dba o ochranu vaseho soukromi. Veskeré osobni informace, které zde uvedete, budou pouZity pouze spolecnosti Canon pro tcely
opravy vase produktu Canon. VaSe data jsou uchovavana na zabezpeceném pocitaci a v ru¢né vytvorenych slozkich a nebudou zpracovavina

pro Zadné jiné ucely.

Vice informaci o zasadach spole¢nosti Canon pro ochranu soukromi najdete na webové strince www.canon.cz.




